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Presentación

El IV Congreso de Protocolo y Eventos, organizado por el Observatorio Profesional de Protocolo y Eventos,  
nace con un objetivo claro: exponer lo que nos une. En un momento marcado por la transformación de las  
formas de relación entre instituciones, empresas y sociedad, el Congreso quiere poner en valor el trabajo de las 
empresas como motor de riqueza y base del desarrollo social, al tiempo que reconoce el papel esencial de lo  
público como garante del interés general y marco de convivencia.

El hilo conductor del programa refleja esa vocación de encuentro. A lo largo de dos jornadas, las intervenciones  
recorren de forma coherente la evolución del protocolo en las instituciones, la representación pública y el trabajo  
de los gabinetes de presidencia, para pasar después a la comunicación y la reputación corporativa, el patrocinio,  
los eventos y los sectores especializados, cerrando con una mirada al futuro de la profesión y al asociacionismo. 
El resultado es un espacio donde convergen administración pública, empresa, Fuerzas Armadas, organizaciones 
profesionales, medios de comunicación, instituciones culturales y deportivas, mostrando que, más allá de las 
diferencias, existe un propósito compartido: facilitar el entendimiento, generar confianza y proyectar una imagen 
rigurosa y coherente de las organizaciones.

El nivel de los ponentes es una de las señas de identidad de este encuentro. Muchos de ellos participan por  
primera vez en un congreso de estas características, lo que pone de manifiesto la pluralidad de realidades 
profesionales que hoy integran nuestra profesión y la capacidad del protocolo, las relaciones institucionales y la 
organización de eventos para seguir  abriendo puertas. Su presencia convierte al  Congreso en un punto de 
situación necesario: un lugar para reflexionar, contrastar experiencias y proyectar, entre todos, el futuro de una 
profesión cada vez más estratégica, reconocida y transversal.
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Comité de Honor

M. H. Sr. Salvador Illa
Presidente de la Generalitat de Catalunya y del Comité de Honor del IV Congreso de Protocolo y Eventos

Excmo. Sr. Carlos Prieto
Delegado del Gobierno en 

Cataluña

Excmo. Sr. Jaume 
Collboni

Alcalde de Barcelona y 
presidente del Área 

Metropolitana de Barcelona

Excma. Sra. Lluïsa Moret 
Sabidó

Presidenta de la Diputación de 
Barcelona

Sr. Pau Relat
Presidente de Fira de Barcelona

Excmo. Sr. Josep 
Santacreu

Presidente de la Cámara de 
Comercio de Barcelona

Ilmo. Sr. José Alberto 
Carbonell

Presidente del Puerto de 
Barcelona

Sr. Benito Reales
Subdirector general, director de 

Relaciones Institucionales y 
Seguridad Corporativa de 

Banco Sabadell

Sr. Rafael Vidal
Presidente de honor del 

Observatorio Profesional de 
Protocolo y Eventos
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Comité Organizador

Carlos Fuente Lafuente
Presidente del OPPE. Director 

de Estudios de Grado en 
Protocolo de la Universidad 

Camilo José Cela

Antonio Rodríguez Rivera
Vicepresidente del OPPE. 

Director de Relaciones 
Institucionales de Banco 

Sabadell

Jesús López Santana
Secretario general del OPPE. 

Coordinador de Eventos y 
Protocolo en 360 INGENIA. 

Exjefe de Protocolo de la Junta 
de Extremadura y de la 

Asamblea de Extremadura

Susana Blasco Pedrajas
Responsable del Área de 

Presidencia del Departamento 
de Protocolo del Congreso de 

los Diputados

José Javier Carnicer 
Domínguez

Director de Protocolo del 
Gobierno de Aragón

Miguel Ángel García 
Gabriel

Relaciones Institucionales y 
Protocolo de Casa 47, 

Ministerio de Vivienda y Agenda 
Urbana

Mar Gil González
Responsable de Eventos para 

Iberia. Solventum, Medical 
Surgical Business

Virginia Navarro Landa
Jefa de Protocolo y Relaciones 
Institucionales de la Diputación 

de Córdoba
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Ponentes

Por orden alfabético de apellido

Aliende, Jorge
Director general de la 

Asociación de Profesionales de 
las Relaciones Institucionales 

(APRI)

Cabral, Paloma
Directora de Impacto 

Corporativo de McDonald’s

Carnicer, Javier
Director de Protocolo del 

Gobierno de Aragón

Cortijo, Verónica
Responsable de Relaciones 
Institucionales de la Sagrada 

Familia

Costilludo, Andrés
Exdirector general de Protocolo 
de la Presidencia del Gobierno 

(2015-2019), subdirector 
general de Protocolo (2000-

2015) y vocal asesor de 
Protocolo (1993-2000)

Crespo, Marc
Socio fundador de IDEATIK, 

agencia de Comunicación, RR. 
PP. y Eventos

de Ulíbarri, Blanca
Directora del Gabinete de 
Presidencia y de RR. II. de 

KPMG

Fernández Medina, Mercè
Jefa de Protocolo del Área 
Metropolitana de Barcelona

García Núñez, David
Director de Comunicación de 
FCC, presidente del Club de 

Directores de Relaciones 
Institucionales

García Saldaña, Óscar
Director del Gabinete de 
Relaciones Externas y 

Protocolo del Presidente y del 
Gobierno de la Generalitat de 

Catalunya

García Yanes, Juan
Responsable nacional de 

partners estratégicos de APD y 
creador de contenido

García-Valdecasas, Julia
Directora Comercial y de 

Relaciones Institucionales del 
Círculo Ecuestre

Gatell, Roser
Jefa de Protocolo del 

Ayuntamiento de Badalona

González Laa, Jesús
Jefe de la Oficina de RR. II. y 

Protocolo del JEMAD

Martín de Cabiedes, 
Candelas

Consejera directora general de 
Europa Press

Martínez Serrano, Alfredo
Embajador de España en 

Canadá y exjefe de Protocolo 
de la Casa de S. M. el Rey

Merino, María
Jefa del Servicio de Relaciones 

Externas y Protocolo de la 
Asamblea de Madrid

Navarro, Ana
Directora de Protocolo de la 
Vicepresidencia Primera del 
Gobierno, Ministerio de 

Economía, Comercio y Empresa

Pérez Chomón, Adela
Directora de Patrocinios, 

Imagen y Eventos de Banco 
Sabadell
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Reales, Benito
Subdirector general, director de 

Relaciones Institucionales y 
Seguridad Corporativa de 

Banco Sabadell

Romañach, Joaquim
Director de Protocolo del 

Ayuntamiento de Barcelona

Rubió, Silvia
Directora de RR. EE. y 

Protocolo del Real Club de 
Tenis Barcelona

Sagarra, Andreu
Director de RR. II., Protocolo y 
del Gabinete de Presidencia de 

Fira de Barcelona

Solà, Josep
Presidente de la Asociación 

Catalana de Protocolo y 
Relaciones Institucionales 

(ACPRI)

Sort, Estefania
Fundadora de PRYSMA, 

agencia de Relaciones Externas 
y Eventos

Tarragona, Neus
Jefa del Gabinete de RR. PP. y 
Protocolo de la Diputación de 

Barcelona

Teixidó, Anna
Directora de RR. II. de la 
Cámara de Comercio de 

Barcelona

Toribio, Ruth
Jefa de RR. II. y Protocolo de la 

Delegación del Gobierno en 
Cataluña

Torres, Momó
Fundadora de «Momó con 

acento», agencia de Relaciones 
Externas y Eventos

Triay, Eduard
Jefe del Departamento de RR. 
II. del Parlament de Catalunya

Villanova, Joaquim
Jefe de Protocolo de PIMEC

Zuleta, José Manuel
Director de Relaciones 

Institucionales de EM&E Group

P R E S E N T A D O R A

Cano, Celia
Asesora de Protocolo y 

Comunicación de la Delegación 
del Gobierno de España en 

Extremadura. Presentación y 
conducción del Congreso
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Programa

J U E V E S ,  2 6  D E  N O V I E M B R E  ·  R E C E P C I Ó N  P R E V I A

17:30 – 20:00 Inscripciones anticipadas

20:00 Cóctel de bienvenida

Restaurante Nuclo, Fira de Barcelona, avenida Joan Carles I, 58 (esquina C/ Ciències), 08908 
L’Hospitalet de Llobregat, Barcelona

V I E R N E S ,  2 7  D E  N O V I E M B R E

08:00 – 09:20 Acreditaciones y café de bienvenida

09:20 – 09:30 Apertura y objetivos del Congreso

Celia Cano

09:30 – 09:45 Inauguración institucional

M. H. Sr. Salvador Illa, presidente de la Generalitat de Catalunya

09:45 – 09:55 Bienvenida del OPPE

Antonio Rodríguez Rivera, vicepresidente y presidente en funciones del Observatorio 
Profesional de Protocolo y Eventos (OPPE)

09:55 – 10:05 Intervención por vídeo

Alfredo Martínez Serrano, embajador de España en Canadá y exjefe de Protocolo de la Casa 
de S. M. el Rey

10:05 – 10:40 Ponencia inaugural: Evolución del protocolo en la Presidencia del Gobierno

Andrés Costilludo

10:40 – 11:20 Mesa: La evolución del protocolo y las relaciones institucionales en las instituciones

Eduard Triay · Ana Navarro · María Merino

Modera: Susana Blasco, responsable del Área de Presidencia del Departamento de Protocolo del 
Congreso de los Diputados

11:20 – 11:50 Pausa café

11:50 – 12:35 Mesa: Gabinetes de presidencia y relaciones institucionales

Blanca de Ulíbarri · Andreu Sagarra · Benito Reales

Modera: Marina Fernández, vicepresidenta de la Organización Internacional de Ceremonial y 
Protocolo (OICP)

12:35 – 13:20 Ponencia: Barcelona como escenario institucional

Joaquim Romañach

13:20 – 14:00 Mesa: Empresa: patrocinios y eventos

Candelas Martín de Cabiedes · Adela Pérez Chomón · Silvia Rubió

Modera: Miguel Pérez, responsable de Coordinación Institucional y Protocolo de Banco Sabadell

14:00 – 15:30 Comida

15:30 – 16:15 Mesa: Comunicación, reputación e inteligencia artificial

David García Núñez · Paloma Cabral · Juan García Yanes

Modera: Mar Gil

16:15 – 17:00 Mesa: Relaciones institucionales en la empresa

Modera: Jorge Aliende, director general de la Asociación de Profesionales de las Relaciones 
Institucionales (APRI)

Anna Teixidó ꞏ Joaquim Villanova
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17:00 – 17:30 Ponencia: Del protocolo a la estrategia. La planificación de las relaciones institucionales
José Manuel Zuleta

17:30 – 18:15 Mesa: RR. II. y protocolo en sectores especializados
Jesús González Laa ꞏ Verónica Cortijo ꞏ Julia García­Valdecasas
Modera: Juan J. Bolívar, doctor en Comunicación

18:15 – 18:45 Diálogo: Profesión, asociacionismo y futuro
Josep Solà ꞏ Jorge Aliende

18:45 – 19:00 Conclusiones de la jornada

19:30 – 21:30 Cóctel institucional en el Ayuntamiento de Barcelona

SÁBADO, 28 DE NOVIEMBRE

09:00 – 09:25 Apertura de puertas y recepción

09:25 – 09:30 Presentación de la jornada
Celia Cano

09:30 – 10:15 Mesa: Coordinación institucional y protocolo metropolitano
Mercè Fernández Medina ꞏ Neus Tarragona ꞏ Roser Gatell
Modera: Virginia Navarro, jefa de Protocolo de la Diputación de Córdoba

10:15 – 11:00 Mesa: Eventos y relaciones externas
Estefania Sort ꞏ Momó Torres ꞏ Marc Crespo
Modera: Olivier González, jefe de la Oficina de Relaciones Externas y Protocolo de la Consejería de Economía y
Finanzas de la Generalitat de Cataluña.

11:00 – 11:30 Pausa café

11:30 – 12:15 Mesa: Relaciones institucionales y territorio
Javier Carnicer ꞏ Joaquim Romañach ꞏ Ruth Toribio
Modera: Mariana Sáenz Larrea, coordinadora de Protocolo y RR. II. del Gobierno de La Rioja.

12:15 – 13:00 Ponencia: Congreso 2027. El Año de Goya. Nuevo modelo
Javier Carnicer

13:00 – 13:15 Conclusiones finales

CLAUSURA OFICIAL

Clausura a cargo de:

13:15 – 13:30 Óscar García Saldaña
Director del Gabinete de Relaciones Externas y Protocolo del Presidente y del Gobierno de la 
Generalitat de Catalunya

13:30 – 13:45 Hble. Sr. Albert Dalmau
Consejero de Presidencia de la Generalitat de Catalunya
(máx. 15’)

PROGRAMA CULTURAL ꞏ SÁBADO POR LA TARDE (PREVIA INSCRIPCIÓN)

Cada participante deberá elegir una de las tres actividades. A la Sagrada Familia no se podrá acceder después de las 
17:00 horas.

Opción 1 Visita cultural a la Sagrada Familia ꞏ acceso hasta las 17:00 horas como máximo

Opción 2 Visita cultural al Palacio de la Mercè ꞏ sede de la Inspección General del Ejército

Opción 3 Barça Immersive Tour ꞏ Spotify Camp Nou
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Inscripción y tarifas
Tarifas reducidas hasta el 1 de noviembre de 2026, incluido. Tarifas ordinarias desde el 2 de noviembre.

MODALIDAD DESTINATARIOS HASTA 1
NOV.

DESDE 2
NOV.

CONDICIONES

Inscripción
general

Profesionales,
empresas, instituciones
y particulares

180 € 200 € Acceso a todas las sesiones; cafés de viernes y
sábado; acreditación digital con QR. Posibilidad de
participar en el programa social, con inscripción previa
en las actividades que lo requieran.

Miembros del
OPPE

Miembros del
Observatorio Profesional
de Protocolo y Eventos

100 € 125 € Acceso a todas las sesiones; acreditación digital con
QR; acreditación de pertenencia a OPPE. Posibilidad
de participar en el programa social, con inscripción
previa en las actividades que lo requieran.

Miembros de
asociaciones

Miembros de
asociaciones
profesionales admitidas
por la organización

150 € 175 € Acceso a todas las sesiones; acreditación digital con
QR; acreditación de pertenencia a la asociación.
Posibilidad de participar en el programa social, con
inscripción previa en las actividades que lo requieran.

Estudiantes y
profesionales en
desempleo

Estudiantes o
profesionales del sector
en desempleo. Plazas
limitadas.

50 € 90 € Acceso a todas las sesiones; acreditación digital con
QR; acreditar estudios o vinculación profesional y
desempleo. Posibilidad de participar en el programa
social, con inscripción previa en las actividades que lo
requieran.

Todas las modalidades permiten participar en el programa social. Las visitas culturales son alternativas: elige una de las tres e
inscríbete previamente. Los socios de ACPRI podrán acreditar su pertenencia mediante el certificado que emitirá la asociación. No se
solicita número de socio.

SECRETARÍA TÉCNICA

360 INGENIA. Gestión y Organización Global, S.L.U.
congreso@eventosoppe.com
Información general, inscripciones, acreditaciones, atención a participantes y coordinación técnica del Congreso.

SEDE

Palau de la Generalitat de Catalunya
Plaça de Sant Jaume, 4 - 08002 Barcelona
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Información práctica

A L O J A M I E N T O S  P R Ó X I M O S

ALOJAMIENTO DIRECCIÓN TELÉFONO RESERVAS

Mercer Hotel Barcelona Carrer dels Lledó, 7 +34 933 107 480 info@mercerbarcelona.com

Hotel Neri Carrer de Sant Sever, 5 +34 933 040 655 hola@hotelneri.com

H10 Madison Dr. Joaquim Pou, 2-4-6 +34 932 382 137 h10.madison@h10hotels.com

Gran Hotel Barcino Jaume I, 6 +34 933 022 012 reserve@gargallohotels.es

Catalonia Avinyó Avinyó, 16 +34 932 702 170 avinyo@cataloniahotels.com

Hostal París Cardenal Casañas, 4 +34 933 013 785 Reserva web

Hostal Fernando Ferran, 31 +34 933 017 993 reservas@hfernando.com

R E S T A U R A N T E S  P R Ó X I M O S

RESTAURANTE DIRECCIÓN TELÉFONO RESERVAS

Can Culleretes Quintana, 5 +34 933 173 022 info@culleretes.com

Arcano Mercaders, 10 +34 932 956 467 info@arcanobcn.com

Brugarol Salomó ben Adret, 10 +34 933 158 995 Reserva web

Cafè Palau Palau de la Música, 4 +34 616 520 706 Reserva web

L L E G A D A  A  B A R C E L O N A

MEDIO INFORMACIÓN

Avión Aeropuerto Josep Tarradellas Barcelona-El Prat. Conexiones con la ciudad: metro L9 Sud 
desde T1 y T2; tren R2 Nord desde T2; autobuses y taxis en ambas terminales.

Aerobús Servicio entre las terminales T1 y T2 y el centro de Barcelona, con parada final en Plaça de 
Catalunya.

Tren Barcelona Sants recibe servicios de Alta Velocidad, Larga Distancia, Media Distancia y 
Rodalies. La estación enlaza con las líneas L3 y L5 de metro y dispone de parada de taxi.

Desde Barcelona Sants La línea L3 conecta Sants Estació con Liceu. Desde el entorno de Liceu se puede continuar 
a pie hacia Plaça de Sant Jaume.

Acceso a la sede Palau de la Generalitat de Catalunya, Plaça de Sant Jaume, 4. Las líneas L3 y L4 de metro 
pasan por el entorno de Plaça de Sant Jaume.

Planificación del trayecto Se recomienda consultar el planificador oficial de TMB antes de viajar para comprobar 
itinerarios, accesibilidad y posibles alteraciones del servicio.
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Movilidad en Barcelona

SERVICIO CONTACTO

Metro y bus Mapas, horarios, billetes, incidencias y trayectos en TMB

Taxi Taximés +34 936 936 936

Taxi 24 BCN +34 935 160 027

Radio Taxi 033 +34 933 033 033

P L A N O  D E  M E T R O


